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Co dwunasta kobieta w Polsce nigdy nie korzystata z Internetu

Najnowszy raport Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) ,,Kompetencje
cyfrowe kobiet. Diagnoza, bariery, wyzwania” wskazuje, ze podstawowe kompetencje

cyfrowe posiada 75 proc. mtodych Polek. Wsrdd starszych kobiet wskaznik ten jest znacznie
nizszy, przy czym znaczenie ma nie tylko wiek, ale takze poziom wyksztatcenia czy miejsce
zamieszkania. Autorzy publikacji zwracajg rowniez uwage na wptyw sztucznej inteligencji
na zawody wykonywane przez kobiety — niemal co trzecia pracujaca Polka jest zatrudniona
w profesjach szczegdlnie podatnych na automatyzacje.

Raport zostat opracowany przez Instytut Analiz Rynku Pracy na zlecenie PARP na podstawie
analizy zrédet wtdérnych z lat 2020-2025, publikowanych przez m.in. GUS i Eurostat. Zostaty
one uzupetnione o opracowania przedstawiajgce dtugookresowe trendy, m.in. publikacje
instytucji europejskich, organizacji miedzynarodowych oraz polskich instytutéw badawczych.

Polska goni $rednig unijna

W 2025 r. co drugi mieszkaniec Polski miedzy 16. a 74. rokiem zycia posiadat co najmniej
podstawowe umiejetnosci cyfrowe. Odsetek ten zostat okreslony na podstawie Wskaznika
Umiejetnosci Cyfrowych, ktéry ocenia badanych pod katem wykonywania co najmniej jedne;j
aktywnosci cyfrowej w kazdym z pieciu obszaréw europejskich ram DigComp. S3 to:
wyszukiwanie i ocena informacji, komunikacja i wspétpraca za posrednictwem narzedzi
cyfrowych, tworzenie tresci, bezpieczeAstwo oraz rozwigzywanie probleméw przy pomocy
nowoczesnych technologii. Wynik ten jest o 10 p.p. nizszy od sredniej unijnej, ktéra wyniosta
60,4 proc. Jednoczesnie cel wyznaczony w ramach unijnej Cyfrowej Dekady zaktada, ze do
2030 r. taki poziom kompetencji powinno osiggng¢ 80 proc. spoteczenstwa.

Postepujgca cyfryzacja codziennego zycia sprawia, ze biegto$¢ w obstudze urzadzen, zdolnos$é
do poruszania sie w sieci, tworzenia tresci czy Swiadomos¢ zagrozen stajg sie niezbedne do
sprawnego funkcjonowania w zyciu prywatnym i zawodowym. Chociaz poziom
zaawansowania polskiego spoteczenstwa cyfrowego znajduje sie ponizej Sredniej unijnej,
warto podkresli¢, ze w ostatnich latach obserwujemy systematyczny postep w tym obszarze.
Co istotne, rozwdj nie powinien by¢ domeng tylko mtodych osdb, ale takze starszych
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mieszkancow Polski, dla ktdrych technologie moga stanowi¢ duze utatwienie w codziennym
zyciu.
Nie tylko wiek

Autorzy raportu wskazujg, ze w 2025 r. odsetek kobiet posiadajgcych co najmniej
podstawowe umiejetnosci cyfrowe wynidst 49,8 proc. i byt niemal taki sam jak w przypadku
mezczyzn (51,1 proc.). Wieksze réznice widac jednak w zaleznosci od grupy wiekowej. W
przypadku najmtodszych badanych (16 — 34 lata) kobiety dysponujgce takimi kompetencjami
stanowig ponad 75 proc., czyli 0 45 p.p. wiecej niz w grupie 55 — 64 lata i az 0 63 p.p. wiecej
w poréwnaniu z kobietami w wieku 65 — 74 lata.

Poziom kompetencji cyfrowych kobiet zalezy m.in. od poziomu wyksztatcenia. Co najmniej
podstawowe umiejetnosci cyfrowe posiada 78 proc. kobiet z wyksztatceniem wyzszym. W
przypadku Polek z wyksztatceniem podstawowym odsetek ten wynosi 38 proc. Dysproporcje
widac takze w zaleznosci od miejsca zamieszkania. Odsetek mieszkanek duzych miast
dysponujgcych podstawowymi kompetencjami cyfrowymi siega 61 proc., czyli o 20 p.p.
wiecej niz w przypadku mieszkanek obszarow wiejskich.

Dwa razy wiecej wykluczonych cyfrowo ,,na wiasne zyczenie” niz w UE

Wskaznikiem cyfrowego zaawansowania spoteczeristwa jest takze odsetek osdb, ktdre nigdy
nie korzystaty z Internetu. W 2025 r. w Polsce wynidst on 8,1 proc. zaréwno w przypadku
mezczyzn, jak i kobiet. Chociaz jest to o blisko 4 p.p. wiecej niz srednia unijna, to w
poréwnaniu z 2020 r. odsetek ten zmniejszyt sie 0 5 p.p. Eurostat po raz pierwszy sprawdzit,
jakie sg powody tego zjawiska — zaréwno subiektywne (m.in. dostep do infrastruktury,
finanse), jak i obiektywne (brak potrzeby korzystania z Internetu, trudnosci z obstuga
technologii cyfrowych itp.). W przypadku Polski ponad 7 proc. oséb deklaruje brak potrzeby
korzystania z Internetu — dwukrotnie wiecej niz srednia w UE. Podobnie wyglada odsetek
0s6b wskazujgcych na wyzwania zwigzane z obstugg technologii cyfrowych — 4,59 proc. w
Polsce wobec 2,36 proc. w UE.

Analiza danych z lat 2020 — 2025 wyraznie pokazuje, ze na poziom zaawansowania cyfrowego
wptyw majg rézne czynniki. Osiggniecie celéw w ramach unijnej Cyfrowej Dekady bedzie
wiec zalezato od tego, czy zostang podjete dziatania skierowane do srodowisk, w ktdrych
ryzyko cyfrowego wykluczenia jest najwieksze: oséb starszych, oséb z nizszym poziomem
wyksztatcenia oraz mieszkancéw mniejszych miejscowosci i obszaréw wiejskich.

Praca kobiet a Al

Publikacja omawia takze sytuacje kobiet na rynku pracy w kontekscie zmian powodowanych
rosngcy popularnoscig sztucznej inteligencji. Wedtug przytoczonych w raporcie danych
odsetek kobiet w Polsce wykonujgcych jeden z 20 zawoddéw najbardziej narazonych na
automatyzacje wynosi 28 proc., co odpowiada 2,16 min pracujgcych osdb. Jest to o 11 proc. i
630 tys. osdb wiecej niz w przypadku mezczyzn.



Istotny wptyw na obecng sytuacje zawodowg kobiet ma tez nizsza — w porownaniu z
mezczyznami — sktonnos¢ do korzystania z narzedzi technologicznych. Przeprowadzona przez
naukowcdw z uniwersytetow Harvarda, Stanforda i Berkeley Haas synteza 18 badan, w
ktérych tacznie wzieto udziat 143 tys. uczestnikdw z catego Swiata wykazata, ze kobiety sg
$rednio o jedng pigtg mniej sktonne do korzystania z generatywnej Al niz mezczyzni,
niezaleznie od zawodu, w jakim pracujg, oraz przy wyréwnanym dostepie do tego narzedzia.
Autorzy raportu PARP zaznaczyli, ze tworzy to podwdjne wyzwanie: z jednej strony ryzyko
automatyzacji wykonywanego zawodu, a z drugiej — mniejszg sktonnos¢ do siegania po
narzedzia moggce pomadc w dostosowaniu sie do zmian zachodzacych na rynku pracy.

Praktyczne doswiadczenie z nowymi technologiami moze w najblizszych latach coraz silniej
wptywad na konkurencyjno$é pracownikéw. Rozwéj kompetencji cyfrowych kobiet powinien
wiec obejmowaé nie tylko podstawowg obstuge narzedzi cyfrowych, ale takze umiejetnos¢
Swiadomego i bezpiecznego korzystania z rozwigzan opartych na Al.

Raport zostat przygotowany w ramach projektu pozakonkursowego FERS pn. ,Rozwdj i
doskonalenie systemu sektorowych rad ds. kompetencji”.
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